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Breastfeeding Centre 
   - Rutland Health Centre  - IHA 

250.980.4825  Centre pour l’allaitement maternel 155 rue Gray 

Family Friend Program  - KCR 250.763.8008 ext.36 Etre enceinte ou monoparental avec tout-petit 1735 Dolphin #120 

First Step 
   - Building Health Families Society 

250.861.4933 Femme enceinte; papa & maman avec enfants de 
moins de 2 ans; sans référence 

 1390 rue KLO 

Kids Count  - KCR  250.717.5437 1ère fois parent; prénatal; visite à la maison 255 av. Lawrence 

Nobody’s Perfect Program  
   - Kelowna Health Centre, IHA 

250.868.7700 Etre parent - pour jeunes mères monoparentales 1340 rue Ellis 

Prenatal Wellness Education 
   - The Bridge 

250.763.0456 Sans référence; classes prénatales au YMCA-
YWCA, 375 rue Hartman 

1829 rue Chandler 

Young Parents Prenatal Class  
   - Kelowna Health Centre, IHA 

250.868.7700 Pour adolescents qui vont devenir parents 1340 rue Ellis 

Young Parents Program  
   - Kelowna Child Care Society 

250.868.1377 Parents moins de 25 ans qui continuent leur édu-
cation; Sep-juin, 8h -16h30 

KSS 
1079 av. Raymer 

GROSSESSE & JEUNES PARENTS 

Reconnect  250.859.2524 13-18 ans 2466 rue Main 

West Kelowna Storefront School  

 

250.768.3253 Grade 7-9; alternance éducation; SD#23 2466 rue Main 

Westside Youth Centre 250.768.9139 13-19 ans; en soirée sans rendez-vous 2466 rue Main 

YES (Youth Employment Services) 250.707.1396 16-29 ans 2466 rue Main 

WEST KELOWNA 
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JURIDIQUE 

Choices & Intensive Support &  
Programme supervisé 
   - ARC Programs  

250.763.2977 13-18 ans; délinquant juvénile;  
alternative au verdict de détention; réfé-
rence de Kelowna Youth Probation 

513 av. Bernard 

Legal Aid– aide juridique  
   - Legal Services Society of BC 

250.763.8613 Information, conseil & représentation pour 
bas revenu; test financier pour admission 

1664 rue Ellis #307 

Outreach Worker  
   - Legal  Services Society of BC 

251.763.8613 Lun, mar, mer: 12h30 - 16h30 
Jeu: 9h - 11h30 & 12h30 - 16h30 

1355 rue Water #202 

Restorative Justice  
  - Boys & Girls Club 

250.868.8541  
ext.5 

12-18 ans; délinquant juvénile; alternative 
pour tribunal 

1633 rue Richter 

Youth Forensic Psychiatric Services  
  - MCFD 

250.861.7601 12-17 ans; délinquant juvénile; référence 
par Mental Health Assesm. & Treatment 

537 av. Leon #100 

Youth Probation - MCFD  250.861.7610 12-17 ans; délinquant juvénile 1475 rue Ellis #301 

Alexandra Gardner Safe Centre  
   - NOW Canada Society  « abri » 

250.763.2262 Maison d’hébergement pour les femmes et 
leurs enfants; 18 ans et plus 

Confidentiel 

Penny Lane  “abri”                                            
   - Boys & Girls Club 

250.861.5593 13-18 ans; sans référence ou MCFD 765 av. Wilson 

Richter Street Overnight Program:  
Community Beds “abri” 
   - Boys & Girls Club 

250.868.8541  
ext.9 

13-18 ans; ouvert 20h - 8h; admission 20h à 
2am; hres prolongées: Sam/Dim 4am à 20h;  
Sans abri & jeune à risque 

1633 rue Richter 

Youth Housing Support                         
   - Boys & Girls Club  

250.870.6811 Jusqu’à 19 ans; assistance pour trouver un 
logement stable, sécuritaire & abordable 

1633 rue Richter 

Youth Services 
   - ARC Programs  

250.763.3039 16-18 ans; programme & services de sup-
port pour les sans abri ou les jeunes à ris-
ques; orientation jeudi 10h 

1475 rue Ellis #301 

Youth Agreements Support – ARC  250.763.3039 16-18 ans; orientation jeudi 10h 1475 rue Ellis #301 

Youth Transition - The Bridge Youth & Family 250.763.0456 15-18 ans; services de support- incluant 
ateliers pour gérer sa vie 

 

Venture Academy 1.866.762.2211 Traitement résidentiel pour jeunes à problè-
mes et traitement thérapeutique individuel 

1865 rue Dilworth #101 
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Guide 
 

Services Jeunes 

Janvier 2010 

Ce guide est révisé deux fois par année, pour une version à jour visitez www.kcr.ca ou contactez: 

Kelowna Community Resources 
Community Information & Volunteer Centre 

1735 ave Dolphin #120 
250.763.8008 ext. 24 ou 25      Courriel: informkelowna@kcr.ca 
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Kelowna 

SVP téléphonez aux organisations inscrites dans ce guide pour les dates, les horaires et tout autre renseignement avant de les visiter.  
Ce guide NE constitue PAS une liste complète des services disponibles.  

 
Compilé par ñCommunity Information & Volunteer Centreò un programme de Kelowna Community Resources (KCR). La liste des organisations ou des 

services dans ce guide nôindique pas lôappui de KCR, et lôexclusion dôun organisme ne signifie pas un manque dôapprobation. 

Traduction faite par: Le centre francophone de services ¨ lôemploi de lôO-



7 

11 

10 

6 

13 

21 

15 

7 

2 

3 

12 

Elizabeth Fry Society  250.763.4613 Services pour les victimes de violence 
sexuel 

347 av. Leon 
#104 

Outreach Workers  250.859.1031  
250.859.1032 

Ki-Low-Na Frienship Centre 
 

442 av. Leon 
  

Police-Based Victim Witness Services  
   - RCMP  

250.470.6242 Tout crime 350 av. Doyle 

VictimLink 1.800.563.0808 (24hr) Victimes de violence sexuel & fami-
liale; tout crime 

Pas de local  
officiel 

Youth Against Violence Line 1.800.680.4264 24 heures / 7 jours Pas de local  
officiel 

Youth Outreach Workers (Reconnect)  
   - Boys & Girls Clubs  

250.868.8541 ext.4 
 

13-18 ans; impliqué dans la rue 
250.869.4433 / 250.870.7231 

1633 rue Richter 

 

ABUS/ EXPLOITATION 

Changes Program  
   - ARC Programs  

250.763.2977 12-18 ans; prévention, première intervention, 
groupe, suspension & services de consultation 
externe pour jeune du District Scolaire #23 & 
jeune en probation 

513 av. Bernard 

Kelowna Alcohol & Drug Services  - IHA 250.868.7788 Admission ouverte mer - 13h30 - 16h30  1340 rue Ellis, 2ième 

Youth Urban Outreach Program:  
Outreach Counsellors-Boys & Girls Clubs 

250.215.3113 
250.215.4446 

Lun –ven 8h - 17h 1633 rue Richter 

ALCOOL/ DROGUES 
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Career Contact Centre for Youth  
   - YMCA-YWCA  

250.717.2561 15-30 ans 575 av. Lawrence 

Central Programs & Services  
   - SD#23 (District scolaire #23)  

250.979.1850 
  
250.868.1135 
  
250.868.1135 

Grades 7-9 ; en classe, support direct 
de lôenseignant  
Grades 10-12; en classe, support direct 
de lôenseignant 
K-2 Etude à la maison;  H¹pital / en 
route vers la maison; Outreach 

580 av. Doyle 
  
1825 rue Richter 
  
1825 rue Richter 

Esteem for Youth (Estime pour jeunes)  250.762.2123 15-25  ans 1456 rue St Paul #240 
Global Transition Consulting Inc.  250.762.0731 15 ans & plus 1635 rue Abbott #103 
GT Hiring Solutions  250.763.6339   565 av. Bernard #30 

Labour Unlimited 250.717.0502   1787 av. Harvey 
S.A.G.E. Workshops (Support & Action Gains 
Employment) 
   - The Bridge Youth and Family Services 

250.763.0456 Référé par The Bridge Youth & Family 
counsellors; 
Sans référence & frais pour Superhost, 
First Aid / CPR & Foodsafe 

1829 rue Chandler 

Services ¨ lôemploi  
Centre francophone de services à lôemploi 

250.712.9213 16 ans & plus 702 av. Bernard 

Youth Employment Services  
  ï Boys & Girls Clubs 

250.868.8541 ext.1 16-29 ans 1633 rue Richter 

EDUCATION & RECHERCHE DôEMPLOI  

CONNECTIONS CULTURELS 
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Buddy Program for Immigrants ï KCR 250.763.8008 ext.29 1735 av. Dolphin 3120  

Ki-Low-Na Friendship Society  250.763.4905 442 av. Leon  

Centre Culturel français de lôOkanagan 250.860.4074 702 av. Bernard  

Translation Services  - KCR 250.763.8008 ext.39 1735 av. Dolphin #120  

Child & Youth Mental Health  
   - Guide disponible en-ligne: SD23.bc.ca;  
      Centre; jeunes à risque; santé mentale 

250.861.7301 Jeune avec problèmes de santé mentale 260 av. Harvey #204 

Urgence - Kelowna General Hospital 250.862.4855   2268 rue Pandosy 

FASD Program  
   - ARC Programs 

250.763.2977 Jusqu’à 18 ans; support pour parent ou 
aide-soignant qui attendent, ou ont com-
plété l’évaluation FASD ou IHCAN  

513 av. Bernard 

Programme désordre alimentaire Kelowna - IHA 250.862.4494 Diagnostic & traitement 2056 rue Pandosy 

Living Positive Resource Centre  250.862.2437 Lun-jeu 9h -16h; services pour ceux vivant 
avec ou à risque: SIDA, hépatites  B&C 

266 av. Lawrence 
#101  

OK Aboriginal AIDS Society  
   - (Living Positive) 

250.862.2481 Lun –jeu 9h - 16h; information à propos 
des maladies reçu à la naissance 

266 av. Lawrence 
#101 

Options pour santé sexuel  250.868.7700 Lun –jeu 18h - 21h 1340 rue Ellis 

Outreach Mental Health Services  
   - Boys & Girls Clubs 

250.868.8541 12 - 18 ans avec problèmes de santé 
mentale & qui refuse service traditionnel 

1633 rue Richter 

Services psychiatrique 
   - Kelowna General Hospital 

250.862.4478 Evaluation d’urgence; crise; unité de stabi-
lisation ; courte durée; programme de jour 

2268 rue Pandosy 

MTS/SIDA Clinique  - IHA  250.868.7700 Test, traitement, counselling 1340 rue Ellis 
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SANTE 

Gay Okanagan Network 250.860.4083 Source dôinformation pour leThompson-Okanagan www.gayokanagan.net 
Okanagan Rainbow Coalition  250.860.8555 

1.866.3444 
Centre communautaire sans rendez-vous qui produit 
des activités et événements sociaux 

1476 rue Water 
  

Out with Friends 250.862.2437  
ext.107 

15-25 ans; rencontre deux soirs par mois  
Courriel : kelownarainbowyouth@hotmail.com 

266 av. Lawrence #101 

http://community.pflag.org Pas de local officiel Parents, Families & Friends of Lesbians & Gays 
(PFLAG)  

PrideLine 1.800.566.1170 Homosexuel ligne de support; 19h - 22h chq soir   

UNITYðBoys and Girls Clubs 250.868.8541 Groupe de jeune pour LBGTTQ; procure un endroit 
sécuritaire pour trouver du support 

 

  HOMOSEXUEL, BISEXUEL & TRANS-SEXUELLE 
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Aboriginal Services  - MCFD 250.491.7025 Favorise l’indépendance des enfants & familles 147 rue Park 
Building Healthy Families 250.861.4933 10-16 ans 1390 rue KLO 
Collaborative Youth & Family Services 
   - ARC Programs 

250.763.3039 13-15 ans & leurs familles; counselling intensif & 
services de support ; référence de MCFD  

1475 rue Ellis #301 

Family-Based Treatment Pgm  
   - ARC Programs 

250.763.2977 7-18 ans; traitement à la maison & dans la com-
munauté; référé par CYMH 

513 av. Bernard 

Guardianship & Youth   
   - MCFD  

250.861.7610 
Ligne d’aide après les 
heures: 250.310.1234 

Large choix de services pour les jeunes exploité 
sexuellement; dépendence, sans abri, problème 
de santé mentale 

1475 rue Ellis #301 

Kelowna Family Centre  250.860.3181 Counselling pour enfants, jeunes & familles;  
référé par MCFD  

347 av. Leon #204 

Kelowna Youth & Family   250.763.2405 17 and et plus 260 av. Harvey #100  
Ki-Low-Na Friendship   250.763.4905 Sans référence; services incluant visite à domicile 442 av. Leon 
Protective Family Service Team 
   - MCFD  

250.861.7236 Services de protection  260 av. Harvey #304 

On-site and Mobile Youth Counselling 
   - Reach Out Youth Counselling 

250.763.7892 Services de Counselling  pour jeune à risque et à 
risque de devenir sans abri 

1868 rue Ambrosi 

Services de support pour les étudiants 
   - SD#23 (District scolaire #23) 

250.860.9729 
ext.4140 

Services pour étudiants avec des troubles de 
langage, de vision, d’apprentissage, de comporte-
ments & handicap mental 

1040 rue Hollywood 

The Zone   - Construire une société  
avec des familles en santé 

250.861.4933 10-16 ans avec parent ou gardien; gestion de la 
colère & résolution de conflit 

1390 rue KLO  

Counselling jeune & famille  
  - The Bridge 

250.763.4910 Counselling individuel & familial dans un environ-
nement collaboratif, soutien et sécuritaire 

1829 rue Chandler 

FAMILLE 


